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kadrolar ile,

11. Suirecte meydana gelen degisiklikleri devamli takip edip misterilerini bilgilendirerek,

VOLANTES KONTROL VE SERTIFIKASYON LTD. STi.

KALITE POLITIKASI

Ulkemiz Yasal gereklilikleri, ulusal ve uluslararasi standartlari temel alarak,
Mali- ticari ve siyasi baskilara meydan vermeden,

Gikar iligskisine girmeden,

Tim kesimlerden tarafsiz ve bagimsiz olarak,

Tim taraflarin memnuniyetine odaklanarak,

Danismanlik hizmeti vermeden,

Tum musterilere hizmete ulasmada araya hicbir engel koymadan,
Faaliyetlerini tarafsiz komitelere denetleterek,

Profesyonelce; yeterli ve giincel gelismeleri takip ederek gelistirilen teknik alt yapi ile,

. Yetkin ve etkin; gelismeler siirekli takip edilerek sunulan egitimlerle kendisini yenileyen ve gelistiren

12. Tim mdusterilerinin bilgilerinin gizli ve bunlari saklamanin etik bir kural oldugunun farkinda,

Hizmetlerinde ulusal ve uluslararasi alanda kabul goéren, givenilir ve taninmis bir kurulus olarak, TS

EN ISO/IEC 17065 Standardi kurallarina uygun kalite sistemini olusturup uygulayarak, Organik tarim

mevzuatina gore yetkili oldugumuz tiim kapsamlarda kontrol ve sertifikasyon hizmeti vermektir.
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